Uchwata Nr 11/289/06
Rady Migjskiej w L ubawce
z dnia 28 lutego 2006 r oku

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15, art. 42 ust 1 ustawy z dmg 8 marca
1990 r, o samorzgdzie gminnym (tekst jednolity z 2001 roku Dz.U .Nr 142 poz.
1591 z pOzZniejszymi zmianami) oraz na podstawie art. 19 ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz. U. Nr 72 poz. 747, zmiany z 2002 r. Nr 113 poz.
984, z 2004 r. Nr 96 poz. 959, Nr 173 poz. 1808, z 2005 r. Nr 85 poz. 729, Nr
130, poz. 1087 )

Rada Miejska w Lubawce uchwala:

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw

Rozdziat |

Postanowienia ogolne
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Celem niniejszego regulaminu jest:

1. Okreslenie praw i obowiazkéw Przedsiebiorstwa Gospodarki
Komunalnej ,,Sanikom” sp. z o0.0. w Lubawce w zakresie dziatalnosci
polegajacej na zbiorowym dostarczaniu wody i zbiorowym odprowadzaniu
sciekbw na terenie miasta i gminy Lubawka, zwanego dalej
Przedsiebiorstwem oraz praw i obowiazkéw Odbiorcéw korzystajacych
z tych ustug

2. llekro¢ w regulaminie niniejszym uzywa sie okreslenia ,ustawa” nalezy
przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. Nr 72
poz. 747 z pbézniejszymi zmianami).

8§82
Podstawowe definicje uzyte w regulaminie :

1) odbiorca wustug - kazdy, kto korzysta zustug wodociagowo-
kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekéw na podstawie pisemnej umowy

z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym,

2) osoba korzystajaca z lokalu - osoba posiadajaca tytut prawny do lokalu
lub osobe korzystajaca z lokalu o nieuregulowanym stanie prawnym,

3) przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne - przedsiebiorce
W rozumieniu przepisOw o swobodzie dzialalnosci gospodarczej, jezeli
prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode lub zbiorowego odprowadzania sciekéw, oraz gminne jednostki
organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej, prowadzace tego
rodzaju dziatalnose,



4) przylacze kanalizacyjne - odcinek przewodu tlaczacego wewnetrzna
instalacje kanalizacyjna w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecig
kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony budynku,
a w przypadku jej braku do granicy nieruchomosci gruntowej,

5) przylacze wodociagowe - odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociagowa
z wewnetrzng instalacja wodociagowa w nieruchomosci odbiorcy ustug
wraz z zaworem za wodomierzem gtéwnym,

6) sieé - przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem
i urzadzeniami, ktérymi dostarczana jest woda lub ktérymi odprowadzane
sa Scieki, bedace w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego,

7) taryfa - zestawienie ogtoszonych publicznie cen istawek optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw oraz
warunki ich stosowania,

8) urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢
odprowadzanych sciekow, znajdujacy sie na przylaczu kanalizacyjnym,

9) wlasciciel - takze posiadacza samoistnego i uzytkownika wieczystego,

10) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi:

a) wszelkg wode wstanie pierwotnym lub po uzdatnieniu,
przeznaczong do picia, przygotowania zywnosci lub innych celéw
domowych, niezaleznie od jej pochodzenia iod tego, czy jest
dostarczana 1z sieci dystrybucyjnej, cystern, w butelkach Ilub
pojemnikach,

b) wszelkg wode wykorzystywanq przez przedsiebiorstwo produkcji
zywnosci do wytworzenia, przetworzenia, konserwowania lub
wprowadzania do obrotu produktéw albo substancji przeznaczonych
do spozycia przez ludzi,

11) wodomierz gtdwny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody,
znajdujacy sie na kazdym przylaczu wodociagowym,

12) wodomierz mieszkaniowy - przyrzad pomiarowy mierzacy catkowitg
ilos¢ wody pobranej wody w lokalu odbiorcy, lub poza lokalem znajdujacy
sie w budynku wielolokalowym,

13) wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za
wodomierzem gtéwnym stuzacy ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie
zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy,

14) wodomierz wlasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej
z wlasnych uje¢ wody, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy,
15)wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej
instalacji wodociagowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym

wody,

16) zbiorowe  odprowadzanie §ciekéw - dzialalnos¢  polegajaca
na odprowadzaniu i oczyszczaniu sciekow, prowadzona przez
przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,

17) zbiorowe zaopatrzenie w wode - dziatalnos¢ polegajaca na ujmowaniu,
uzdatnianiu i dostarczaniu wody, prowadzona przez przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne.

18) okres obrachunkowy - okres rozliczen za wustugi dostawy wody
i odprowadzania sciekow okreslony w umowie.



§3

Przedsiebiorstwo wykonuje swoja dzialalnos¢ w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekéw udzielone Uchwata Burmistrza Miasta Lubawka.

§ 4

Dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekbw odbywa sie na podstawie
umowy o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzaniu sciekoéw zawartej miedzy
Przedsiebiorstwem a Odbiorca.

Rozdziat Il

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw,
oraz obowiazki Odbiorcow warunkujace jego utrzymanie
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Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowac woda i uzywac ja zgodnie
z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajacymi z zawartej Umowy.

8§86

1. Maksymalna ilos¢ dostarczanej wody oraz odbieranych sciekow okresla
Umowa o zaopatrzenie w wode i odbior sciekow zawarta z Odbiorca.

Umowa moze takze okresla¢c maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom
zanieczyszczen odbieranych sciekédw wynikajacy z posiadanych przez
Przedsiebiorstwo technicznych i technologicznych mozliwosci ich
oczyszczenia.

2. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiadac¢ jakosciowo wymaganiom
okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 19 listopada 2002
r. w sprawie wymagan dotyczacych jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi ( Dz. U. Nr 203, poz. 1718).

3. Dopuszczalne zanieczyszczenia sciekow przemystowych oraz warunki ich
wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych reguluje Rozporzadzenie
Ministra Infrastruktury z dnia 20 lipca 2002 r. w sprawie sposobu
realizacji obowiazkow dostawcow sciekédw przemystowych oraz warunkéw
wprowadzania sciekoéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. Nr 129, poz.
1108).

4. Wymagane cisnienie wody okresla Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powi-
nny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75 poz. 690,
z 2003r. Nr 33 poz. 270, z 2004r. Nr 109 poz. 1156).

87
1. Przedsiebiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek zapewnic:

1) zdolnosci dostawcze posiadanego przytacza wodociagowego,
zapewniajac dostawe wody do Odbiorcy, w ilosci ustalonej w umowie,

2) przepustowosc posiadanego przytacza kanalizacyjnego, zapewniajaca
odprowadzenie sciekow, w ilosci okreslonej w umowie,



3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4) ciagtos¢ i niezawodnos¢ dostaw wody oraz odprowadzania sciekéw
z posiadanych przez Przedsiebiorstwo urzadzen wodociagowych i do
urzadzen kanalizacyjnych,

5) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza
gtéwnego, po odbiorze technicznym przytacza i zawarciu umowy.

2. Przedsiebiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci
i jakosci odprowadzanych sciekoéw bytowych i sciekédw przemystowych oraz
kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych
warunkow przytaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej.

3. Uprawnieni przedstawiciele Przedsigbiorstwa po okazaniu legitymacji
stuzbowej i pisemnego upowaznienia maja prawo wstepu na teren
nieruchomosci lub do pomieszczen kazdego, kto korzysta z ustug, w celu
przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtéwnego
lub wodomierzy zainstalowanych w lokalach celem dokonania odczytu ich
wskazania, dokonania badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladu,
napraw lub wymiany urzadzen posiadanych przez Przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne. Kontrola moze byc¢ przeprowadzana wylacznie
w obecnosci Odbiorcy lub upowaznionego przez niego przedstawiciela.

§8

Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania =z zaopatrzenia w wode
i odprowadzania sciekéw w sposéb nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug
swiadczonych przez Przedsi¢biorstwo, a w szczegdlnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociagowych w stanie technicznym
uniemozliwiajacym wtérne zanieczyszczenie wody w  wyniku
wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnieciem sie wody =z instalacji
wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego
ogrzewania,

3) natychmiastowego powiadamiania Przedsiebiorstwa o awaryjnych
zmianach ilosci i jakosci odprowadzanych sciekéw,

4) nie zmieniania, bez uzgodnien z Przedsiebiorstwem, uzyskanych
warunkow  technicznych  przylaczenia do sieci wodociagowej
i kanalizacyjnej,

5) utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz
lub urzadzenie pomiarowe ,oraz ich zabezpieczenia przed dostepem
oséb nieuprawnionych,

6) zabezpieczenia wodomierza Ilub urzadzenia pomiarowego przed
uszkodzeniem ,oddziatywaniem zaklocajacym prawidlowa prace oraz
zamarznieciem,

7) utrzymywania przylacza w stanie nie powodujacym pogorszenia
warunkoéw eksploatacji sieci, w przypadku, gdy przytacze wodociagowe
lub kanalizacyjne nie znajduje sie w posiadaniu Przedsi¢biorstwa,

8) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy
zaktécen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

9) udostepnienia Przedsiebiorstwu dostepu do dokumentacji technicznej,
danych z eksploatacji dotyczacych witasnych uje¢ wody i instalacji



zasilanych z tych uje¢, w zakresie umozliwiajacym ustalenie czy moga
one oddziatywac¢ na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej przez
Przedsiebiorstwo oraz ustalania ilosci sciekéw, odprowadzanych do
kanalizaciji,

10) udostepnienia Przedsi¢biorstwu dostepu do witasnych uje¢ wody
i instalacji zasilanych z tych uje¢, a takze potaczonych z siecig
wlasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione przestanki, ze
instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddzialywa¢ na poziom ustug
sSwiadczonych przez Przedsiebiorstwo,

11) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przylacza
kanalizacyjnego wyltacznie w celach i na warunkach okreslonych
W umowie.

8§89

1. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego,
bedacego w posiadaniu Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego
obnizenia poziomu ustug swiadczonych przez Przedsi¢biorstwo, Odbiorca
jest zobowiazany do niezwlocznego usuniecia przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze
strony Przedsiecbiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania
zmierzajace do usuniecia zagrozenia. Dzialania Przedsiebiorstwa nie moga
naruszac prawa witasnosci przytacza przystugujacego Odbiorcy.

Rozdziat 111

Szczegotowe warunki i tryb zawierania
oraz rozwiazywania umow z odbiorcami

A. Postanowienia ogolne.
§ 10

Umowa o dostawe wody i odbior sciekow musi mie¢ forme pisemna.
§11

Postanowienia umow zawieranych przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami, nie
moga ograniczac praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepiséw ustawy,
przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien
niniejszego regulaminu.

§12

1. Umowa okresla szczeg6towe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania
przytaczy oraz warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie sa w posiadaniu Przedsi¢biorstwa,
odpowiedzialnos¢ Przedsiebiorstwa za zapewnienie ciaglosci i jakosci
sSwiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsiebiorstwo
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru
sciekow.



8§ 13

1. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien
ust. 2.

2. Przedsiebiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:

1) gdy tytut prawny osoby, ktdrej nieruchomosc¢ zostata przytaczona do
sieci zostal ustanowiony na czas okreslony,
2) na wniosek osoby, ktérej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci.

§ 14

1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy
sporzadzonego w formie pisemne;.

2. Nie wymaga zmiany umowy, zmiana taryfy w czasie jej obowigzywania.
8§ 15

W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci
Przedsiebiorstwa, skutkujacej zmiana Odbiorcy, Przedsiebiorstwo zawiera
umowe z nowym Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych warunkow
technicznych swiadczenia ustug.

B. Zasady zawierania umow
8§ 16

1.Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytut
prawny do nieruchomosci, ktéra jest przylaczona do sieci znajdujacej sie
w posiadaniu Przedsiebiorstwa.

2.Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust 1, osoba ubiegajaca sie
0 przylaczenie jest zobowiazana przedstawi¢ Przedsiebiorstwu dokument,
okreslajacy aktualny stan prawny przytaczonej nieruchomosci.

3. Jezeli z tresci tego dokumentu nie wynika tytut prawny osoby skladajacej
wniosek do witadania nieruchomoscia, jest ona zobowiazana przedtozyc
dokument potwierdzajacy ten tytut, z zastrzezeniem ust 4.

4. Umowa moze zostac zawarta roOwniez z osoba, ktéra korzysta
z nieruchomosci o0 nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopo-
dobnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

5. Przedsi¢biorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.

6. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego
poinformowania Przedsiebiorstwa o utracie przezen prawa do korzystania z
nieruchomosci. Do czasu poinformowania Przedsiebiorstwa, Odbiorca
pomimo wygasniecia umowy, ponosi odpowiedzialnos¢ za naleznosci
powstate w zwiazku ze swiadczeniem ustug przez Przedsiebiorstwo.

§17

1. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekbw moze by¢
zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych sie w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku.



2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera w szczeg6lnosci:

1) okreslenie osO6b korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju
tytutu prawnego do zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na
zawarcie umowy, potwierdzona wlasnorecznym podpisem

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych
z lokali o zasadach rozliczania réznic oraz o obowiazku ponoszenia na
rzecz Przedsi¢biorstwa dodatkowych optat,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w  budynku
wielolokalowym za wodomierzem gldwnym, wraz z okresleniem
lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych.

3. Przedsi¢biorstwo moze okresli¢ wzér wniosku, o ktérym mowa
w ust. 1.

4. W terminie 14 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku, Przed-
siebiorstwo jest zobowigzane wydac¢ informacje techniczna okreslajaca
wymagania techniczne.

8§18
Przedsiebiorstwo moze odmowic¢ zawarcia Umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie sciekow z wilascicielem lub zarzadca budynku

wielolokalowego i osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie
sa spetnione réwnoczesnie wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6
Ustawy.

8§19

1. W budynku wielolokalowym montaz, legalizacje, konserwacje i wymiane
wodomierzy mieszkaniowych zapewnia zarzadca budynku.

2. W przypadku braku zarzadcy, w poszczegolnych lokalach obowiazek
o ktorym mowa w ust.1 spoczywa na ich wlascicielach. W przypadku
punktéw czerpalnych zlokalizowanych poza lokalami, na czesci wspoélnej,
odpowiadaja wszyscy wspoétwiasciciele wspdélnoty solidarnie.

8§ 20

1. Odbiorca ustug sktada do Przedsi¢biorstwa pisemny wniosek o zawarcie
Umowy w terminie okreslonym w warunkach technicznych przylaczenia
lub umowie o przytaczenie do sieci, a w przypadku zmiany Odbiorcy ustugi
bez koniecznosci zmiany pozostatych warunkéw swiadczenia ustug,
niezwtocznie po jej wystapieniu.

2. Przedsi¢biorstwo sporzadza projekt umowy, w terminie 14 dni od dnia
zlozenia wniosku o zawarcie umowy.

C. Zasady rozwiazywania umow.
8§21

1. Umowa moze byc¢ rozwiazana przez strone umowy, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umowie.

2. Rozwigzanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastepuje
poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie Przedsiebiorstwa
lub przestania takiego oswiadczenia listem poleconym.



§ 22
1. Umowa moze byc¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z chwila uptywu
czasu na jaki zostala zawarta.

§ 23
1. Umowa wygasa w przypadku:

1) smierci Odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna,

2) utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,

3) zakonczenia postepowania upadiosciowego w celu likwidacji lub
likwidacyjnego strony bedacej przedsiebiorca,

4) utraty przez Przedsiebiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

8§ 24

1. Przedsiebiorstwo moze  wypowiedzie¢ umowe w  przypadkach
przewidzianych w art. 8 ust. 1 Ustawy.

2.W przypadku rozwiazania umowy okreslonym w ust. 1, ponowne
rozpoczecie dostaw wody i odbioru sciekdw, nastepuje po zlozeniu przez
Odbiorce wniosku o zawarcie umowy.

3. Przedsiebiorstwo moze odcia¢ dostawe wody lub zamknac przytacze
kanalizacyjne w przypadkach o ktorych mowa w art. 8 ust. 1. Moze to
nastapic po uprzednim poinformowaniu odbiorcy na 20 dni przed
terminem odciecia dostawy wody lub zamkniecia przylacza
kanalizacyjnego.

4. Ponowne wznowienie uslug nastepuje niezwlocznie po uregulowaniu
naleznosci wraz z naleznymi odsetkami.

5. Po odcieciu dostawy wody w przypadkach o ktérych mowa w ust.3,
Przedsiebiorstwo jest obowiazane do wskazania zastepczego punktu
poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania
o mozliwosciach korzystania z tego punktu.

8§ 25

Po rozwiazaniu lub wygasnieciu umowy, Przedsiebiorstwo zaprzestaje
Swiadczenia ustug poprzez dokonanie zamkniecia przytacza wodociagowego
i/lub kanalizacyjnego oraz demontaz wodomierza gtéwnego.

ROZDZIAL IV
Sposoéb rozliczea w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
8§ 26

1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekéw sa
prowadzone przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, wylacznie w oparciu
o ceny i stawki optat okreslone w ogtoszonych taryfach, opracowanych na
podstawie Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 marca 2002
r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
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warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekéw ( Dz. U. Nr 26, poz. 257 ).

2. Ceny ustalone w taryfach nie dotycza hurtowej dostawy wody i hurtowego
odbioru sciekow.

8§ 27

Dtugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie
krotszy niz jeden miesiac i nie dtuzszy niz szes¢ miesiecy.

8§ 28
1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek optat wynikajacych
z nowych, prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga
odrebnego informowania Odbiorcéw o ich wysokosci.

8§ 29

1. Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi swiadczone przez
Przedsiebiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sa rowniez
osoby korzystajace z poszczegllnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia
odrebng fakture dla zarzadcy lub wtascicielowi takiego budynku oraz
odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

3. Dlugosc¢ okresu obrachunkowego, sposéb wystawiania faktur i zaptaty ,
wysokosc¢ odsetek za zwloke ustala umowa.

4. Zgltoszenie przez Odbiorce zastrzezen, co do wysokosci faktury nie
wstrzymuije jej zaptaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych
naleznosci lub na pisemne zadanie Odbiorcy, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni
od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie w formie przelewu na rachunek
bankowy lub wyptaty gotowkowe;j.

8§ 30

1.1los¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie
wskazania wodomierza gtéwnego, a w przypadku jego braku w oparciu
0 przecietne normy zuzycia wody, ustalane na podstawie rozporzadzenia
o ktérym mowa w art. 27 ustawy,

2. ilos¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych,

3.W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych sciekéw
ustala si¢ na podstawie umowy jako rowna ilosci wody pobranej lub
okreslonej w umowie,

4. W rozliczeniach odprowadzonych sciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten
cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug,

5.W przypadku niesprawnosci wodomierza giéwnego Ilub urzadzenia
pomiarowego oraz braku mozliwosci ustalenia na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa i umowy ilosci swiadczonych ustug, ilosé



pobranej wody i/lub odprowadzonych sciekéw ustala sie na podstawie
sredniego zuzycia wody i/lub odprowadzonych sciekéw w okresie 6-ciu
ostatnich miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza i/lub
urzadzenia pomiarowego.

§ 31

1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wilasnych i wprowadza scieki do
urzadzen Przedsiebiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, dopuszcza
sie ustalenie ilosci odprowadzonych sciekbw jako réwng ilosci wody
pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wlasnego.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wode 2z uje¢ wilasnych oraz urzadzen
Przedsi¢biorstwa i wprowadza scieki do urzadzen Przedsiebiorstwa, w razie
braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych sciekéw moze byc
ustalana jako suma wskazan wodomierza wlasnego i1 wodomierza
glébwnego.

3. W przypadkach okreslonych w ust 1 i 2 Odbiorca jest zobowiazany do
zakupu, zainstalowania na witasny koszt wodomierza wlasnego, jego
utrzymania i legalizacji.

ROZDZIAL V

Warunki przylaczania do sieci

8§ 32

1. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada
Przedsiebiorstwu wniosek o przylaczenie, ktory powinien zawiera¢ co
najmniej:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

2) adres do korespondencji,

3) w przypadku os6b prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy
na sposob reprezentacji podmiotu,

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz
charakterystyki zuzycia wody,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekéw i ich rodzaju
(w przypadku dostawcow sciekow przemystowych, réwniez jakosci
odprowadzanych sciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych),

7) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktorej
beda odprowadzane scieki, w szczegolnosci okreslenie jej powierzchni,
sposobu zagospodarowania, i przeznaczenia.

8) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru  wody
i dostarczania sciekow.

2. Wz6r wniosku powinien zawierac¢ informacje o rodzaju i zawartosci
dokumentéw, jakie powinna przedlozy¢ osoba ubiegajaca @ sie
0 przytaczenie do sieci.

§ 33

1. Do wniosku, o ktérym mowa w 8§ 25, osoba ubiegajaca sie o przytaczenie
do sieci powinna zataczy¢ w szczegoélnosci:
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1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy
whniosek, :

2) aktualna mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci,
o ktérej mowa w ust. 1, wzgledem istniejacych sieci wodociagowej
i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

2. Przedsi¢biorstwo jest zobowigzane przygotowac i bezptatnie udostepnic
odpowiedni wzér wniosku.

8§ 34

1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace poditaczenie nie-
ruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania
prawidiowo wypetnionego wniosku, o ktorym mowa w 8§ 31 wraz z kompletem
zalacznikéw, wydaje osobie ubiegajacej sie o podiaczenie nieruchomosci,
dokument pod nazwa ,Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do
sieci, Przedsiebiorstwo w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktorym
mowa w § 27, informuje o tym osobe ubiegajaca sie o podtaczenie, wskazujac
wyraznie na powody, ktére uniemozliwiaja podtaczenie.

2. Warunki podiaczenia powinny, co najmniej:

1) wskazywaé¢ miejsce i sposOb przylaczenia nieruchomosci do sieci
wodociagowej i/lub kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania
wodomierza gtéwnego i/lub urzadzenia pomiarowego,

2) okreslac maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci
z podzialem na poszczegolne cele,

3) okresla¢ maksymalna ilos¢ sciekdw odprowadzanych z nieruchomosci
i ich jakosc,

4) wskazywac podmioty z jakimi nalezy uzgodnic¢, lub do jakich nalezy
zgtosic fakt przytaczenia oraz projekt przytacza,

5) wskazywac¢ okres waznosci wydanych warunkéw przytaczenia, nie
krotszy niz 1 rok.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust 2 moze okreslac:

1) parametry techniczne przytacza,
2) miejsce zainstalowania wodomierza wlasnego,
3) miejsce zainstalowania wodomierza dodatkowego,

4. Wynagrodzenie Przedsiebiorstwa za wydanie ,Warunkéw przytaczenia do
sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”, winno odpowiadac¢ rzeczywiscie
poniesionym  przez Przedsie¢biorstwo kosztom = przygotowania tego
dokumentu.

8§ 35
1. ,Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej"
wydawane sa osobie ubiegajacej sie 0 przytaczenie do sieci.

2. W przypadku podjecia przez osobe ubiegajaca si¢ 0 przytaczenie do sieci
decyzji o wybudowaniu sieci i przylaczy wodociaggowo-kanalizacyjnych ze
srodkéw wlasnych, Przedsiebiorstwo i osoba ubiegajaca sie o przytaczenie,
przed wydaniem ,Warunkéw przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub
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kanalizacyjnej” sa zobowigzane do zawarcia umowy przylaczeniowej
regulujacej zasady ich budowy i eksploatacji a takze tryb 1 zasady
wzajemnych rozliczen.

3. Umowa, o ktdrej mowa w ust 2 pod rygorem niewaznosci winna by¢
zawarta w formie pisemnej i winna okresla¢, co najmniej:

1) termin wybudowania urzadzenia,

) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetniac,

) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsigbiorstwo,
) zasady wyceny inwestycji,

) termin przejecia urzadzenia,

) zasady wzajemnych rozliczen,

) zabezpieczenie wzajemnych zobowiazan.

NOoO O WN

8§ 36

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia
nieruchomosci do sieci jest pisemne uzgodnienie z Przedsiebiorstwem
dokumentacji technicznej (w tym projektu) i sposobu prowadzenia tych prac
oraz warunkéw i sposobéw dokonywania przez Przedsiebiorstwo kontroli
robot.

2. Spelnienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli
przytaczenia do sieci dokonuje Przedsiebiorstwo, ktére wydato ,Warunki
przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej” dla danej
nieruchomosci. Przedsiebiorstwo wykonuje te ustuge odptatnie. Przed
przystapieniem do wykonania ustugi Przedsiebiorstwo sporzadza na witasny
koszt i przedklada osobie ubiegajacej sie o podiaczenie szczegétowy wykaz
planowanych kosztéw. Rachunek wystawiony przez Przedsiebiorstwo po
zakonczeniu prac nie moze by¢ wyzszy o wiecej niz 10% w stosunku do sumy
kosztow przedtozonych osobie ubiegajacej sie o przytaczenie przed
przystapieniem do tych prac.

3. Osoba ubiegajaca sie 0 przytaczenie nieruchomosci do sieci w celu
uzyskania pisemnego uzgodnienia, o ktorym mowa w ust 1 przedklada
Przedsiebiorstwu odpowiednie dokumenty i informacje. Wykaz niezbednych
dokumentéw i informacji Przedsiebiorstwo dorecza nieodptatnie kazdej
osobie ubiegajacej sie 0 podiaczenie nieruchomosci wraz z wydanymi
~Warunkami przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej"

4. Przedsiebiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust 1
w terminie 14 dni od daty ztozenia kompletu dokumentéw i informacji
wskazanych wykazie, o ktérym mowa w ust 3.

8§ 37
1.Przed zawarciem umowy o dostawe wody i odbior sciekéw,

Przedsiebiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem
spelnienia warunkéw technicznych.
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. Odbiér przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu
odbioru technicznego wedlug zasad okreslonych w warunkach
przytaczenia wzglednie umowie o przylaczenie.

ROZDZIAL VI

Techniczne warunki okreslajace mozliwosé
dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych.

§ 38

. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwic¢ przytaczenia nowego Odbiorcy do
istniejacej sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku
przytaczenia warunki techniczne korzystania z sieci pogorsza sie tak, ze
nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug, a w szczego6lnosci, jezeli
zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania
i oczyszczalni sciekébw oraz zdolnosci dostawczych istniejacych uktadéw
dystrybucji wody i odprowadzania sciekow.

. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwic¢ przytaczenia nowego Odbiorcy do
istniejacej sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli przylaczenie do
sieci spowoduje obnizenie poziomu ustug w stopniu takim, ze nie beda
spetnione wymagania okreslajace minimalny poziomu ustug.

. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwic¢ przytaczenia do sieci jesli przytacze
zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

. Poziom dostepu do ustug wodociagowych w przysziosci wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i ka-
nalizacyjnych.

. Koszty budowy i utrzymania przydomowych przepompowni sciekow
w catosci pokryje przytaczany Odbiorca,

. Koszty budowy i utrzymania urzadzenia do podnoszenia cisnienia wody
w instalacji wewnetrznej budynku w catosci pokryje przytaczany Odbiorca,

ROZDZIAL VII

Sposb6b dokonywania odbioru
przez przedsiebiorstwo wykonanego przylacza.

§ 39

.W ramach prac zwiazanych z odbiorem przytacza, Przedsiebiorstwo
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez
Przedsiebiorstwo ,Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej", oraz z projektem przytacza.

. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czesciowe oraz kon-
cowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli
stron.

. Odbidér jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki
przytlacza ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy
zgtaszac¢ do odbioru przed zasypaniem.
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4. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie
wskazanym w warunkach technicznych, dwoch egzemplarzach, z ktérych
jeden dostarcza sie do Przedsiebiorstwa a drugi do odpowiedniego Urzedu
zajmujacego sie aktualizacja dokumentacji geodezyjna.

8 40

1. Po zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy,
Przedsi¢biorstwo uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie
zgtoszenia.

2. Wyniki prob i odbiorow, o ktérych mowa w 838 ust 2 sa potwierdzane
przez strony w sporzadzanych protokotach.

§41
Wzory zgtoszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsiebiorstwo.
842

1. Zgtoszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawierac¢ co najmnie;j:
1) dane identyfikujace inwestora i adres przytacza,
2) termin odbioru proponowany przez Wykonawce,
3) 1nne warunki odbioru, np. zamkniecie sieci eksploatowane;.

2. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru, (srednica,
material, dtugos¢, elementy uzbrojenia),
2) rodzaj odprowadzanych sciekéw, dla przytacza kanalizacyjnego,
3) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,
4) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacja przytacza.

ROZDZIAL VilI

Standardy obstugi odbiorcéw ustug,
oraz sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci lub
odpowiednich parametréw swiadczonych ustug

8§ 43

1. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane do udzielania wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:

1) tresci umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow, '

2) warunkow przytaczenia sie do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej przez
nowych Odbiorcow,

3) wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu
Sciekow,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen Kka-
nalizacyjnych,

5) planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo udziela Informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu, bez zbednej zwtloki, jednakze w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przediozona na pismie,
Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej
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samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba
zwracajaca sie o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma byc
udzielona w jednej z form wskazanych w ust 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow
diuzszych niz terminy wskazane w ust 2 i 3, Przedsi¢biorstwo przed uptywem
terminébw wskazanych w ust 2 i 3, informuje o tym fakcie osobe, ktéra
ztozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia
odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni
od dnia ztozenia prosby.

§ 44

1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Przedsigbiorstwo umowy, w szczegélnosci ilosci i jakosci
Swiadczonych wustug oraz wysokosci optat za te ustugi wynikajacych
z otrzymanej faktury.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej i musi zostac czytelnie
podpisana.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrze¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 od dnia zlozenia w siedzibie
Przedsiebiorstwa lub doreczenia reklamacji. Ustep 4 paragrafu 42 stosuje sie
odpowiednio.

8§ 45

1. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane do wyznaczenia osoby lub 0s6b
odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi sie
0 przylaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajaca cO najmniej: imienne wskazanie
pracownikow upowaznionych do kontaktow z Odbiorcami i osobami
ubiegajacymi sie o przylaczenie oraz do przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji, numery kontaktowe tych oséb oraz godziny ich pracy, winna by¢
wywieszona w siedzibie Przedsiebiorstwa.

8 46

1. W siedzibie Przedsiebiorstwa winny by¢é udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie gminy taryfy cen i stawek optat,

2) tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow", obowiazujacego na terenie gminy,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi
wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo nie ma obowiazku udostepnienia dokumentow, o ktdrych
mowa w ust. 1 poza swoja siedziba, z zastrzezeniem obowiazku dotaczenia do
umowy w chwili Jej zawierania obowiazujacej taryfy lub jej wyciagu
zawierajacego ceny i stawki optat.
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§ 47

1. Przedsiebiorstwo ma  obowiazek poinformowania  Odbiorcéw
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob
ZwWyCczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo ma réwniez obowiazek niezwlocznie poinformowac
Odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
przekracza 8 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsiebiorstwo moze
0 zdarzeniach wskazanych w ust 2 poinformowac¢ wytacznie witasciciela lub
zarzadce nieruchomosci, o ile planowany czas trwania przerwy w dostawie
wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody prze-
kraczajacej 12 godzin Przedsiebiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zastepczy
punkt poboru wody i poinformowa¢ o tym fakcie Odbiorcow, wskazujac
lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

8§ 48

1. Przedsiebiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac¢ swiadczenie ustug
wylacznie z waznych powoddéw, w szczegollnosci, jezeli jest to uzasadnione
potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego,
potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

2. Przedsiebiorstwo ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwiazku
z wstrzymaniem lub ograniczeniem swiadczenia ustug, chyba, ze nie ponosi
winy. Przedsiebiorstwo wolne jest od odpowiedzialnosci w szczegolnosci
wowczas, gdy przerwa lub ograniczenie swiadczenia ustug, wynikaty z:

1) dziatania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,

2) dziatania lub zaniechania oséb lub podmiotow za ktére Przedsiebiorstwo
nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym samego Odbiorcy,

3) potrzeby ochrony zycia Ilub zdrowia ludzkiego oraz srodowiska
naturalnego, a takze potrzeb przeciwpozarowych.

ROZDZIAL IX
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe.

8 49

Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych
posiadanych przez Przedsiebiorstwo, a w szczeg6lnosci z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowej.

8 50

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie
umowy zawieranej pomiedzy gmina, Przedsiebiorstwem i jednostka strazy
pozarnej.
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§51

W kalkulacji ceny za wode pobierana na cele przeciwpozarowe poprzez
urzadzenia usytuowane na terenie publicznym, Przedsiebiorstwo uwzglednia
koszty utrzymania urzadzen niezbednych dla zapewnienia wymaganych
zdolnosci dostawczych hydrantow, powiekszone

0 marze zysku.

8§ 52

llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach.

§ 53

W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen
wodociagowych, ktérymi woda jest dostarczana dla innych Odbiorcéw,
jednostka niezwtocznie przekazuje Przedsiebiorstwu informacje o ilosci wody
pobranej.

§ 54
Naleznosciami za wode pobrana na cele przeciwpozarowe Przedsiebiorstwo
obciaza gmine na podstawie zawartej umowy.
ROZDZIALE X
Postanowienia koicowe
8§ 55

Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly, traci moc obowigzujaca uchwata
nr LIV/326/02 Rady Miejsko-Gminnej w Lubawce z dnia 26.09.2002 r oraz
nr 1IV/29/03 z dnia 30.01.2003r.

8§ 56

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewoddztwa Dolnoslaskiego.
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